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1. INTRODUÇÃO 

O Agente de Transparência do Serviço Social Autônomo Paraná Projetos, designado pela 

Portaria) nº 006/2024, publicada no DIOE Edição nº 11783, de 06 de novembro de 2024, 

apresenta o Plano de Trabalho Anual, visando elucidar as ações a serem desenvolvidas 

nas áreas de transparência e controle social, durante o exercício de 2026, conforme 

diretrizes estabelecidas na Instrução Normativa CGE nº 01/2026. 

2. PLANO DE TRABALHO 
 

ATIVIDADE 01: PROMOVER A DIVULGAÇÃO E ASSEGURAR A CONSTANTE 

ATUALIZAÇÃO DAS INFORMAÇÕES, DADOS E DOCUMENTOS DE INTERESSE 

PÚBLICO NO PORTAL DA TRANSPARÊNCIA DO ESTADO, BEM COMO NOS DEMAIS 

SITES E PORTAIS INSTITUCIONAIS, EM CONFORMIDADE COM A LEGISLAÇÃO 

VIGENTE, RESGUARDADOS OS CASOS DE SIGILO PREVISTOS EM LEI. 

 

Objetivo: Assegurar o cumprimento das determinações legais relativas à transparência e 

ao acesso à informação, bem como dos rankings, orientações da Controladoria-Geral do 

Estado e das deliberações do controle externo. Garantir a transparência ativa mediante 

inclusão e atualização tempestiva de informações no Portal da Transparência e site 

institucional. 

Normativa aplicável: IN CGE nº 01/2026, art. 5º, I; Lei Federal nº 12.527/2011; Lei Federal 

nº 15.263/2025. 
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Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 
Levantamento mensal das 
informações obrigatórias   

x x x x x x x x x x x x 

2  
Solicitação aos setores 
responsáveis  

x x x x x x x x x x x x 

3  
Conferência de integridade dos 
dados 

x x x x x x x x x x x x 

4 Atualização no PTE  x x x x x x x x x x x x 

 

Entrega:  
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ATIVIDADE 02: ATENDER ÀS SOLICITAÇÕES DE ACESSO À INFORMAÇÃO DE 

MANEIRA COMPLETA, CLARA, OBJETIVA E EM LINGUAGEM ACESSÍVEL, 

OBSERVANDO OS PRAZOS LEGAIS, BEM COMO ASSEGURANDO, NOS CASOS 

PREVISTOS EM LEI, A POSSIBILIDADE DE INTERPOSIÇÃO DE RECURSO, EM 

CONFORMIDADE COM O MANUAL DISPONIBILIZADO PELA CONTROLADORIA-

GERAL DO ESTADO. 

 

Objetivo: Atender aos pedidos formulados com fundamento na Lei de Acesso à 

Informação, assegurando o exercício do controle social e observando as obrigações legais 

aplicáveis, especialmente quanto ao cumprimento dos prazos e à qualidade das respostas, 

em conformidade com as orientações do Manual de Atuação dos Agentes de 

Transparência. 
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Normativa aplicável: IN CGE nº 01/2026, art. 5º, II e parágrafo único; Lei 12.527/2011; Lei 

15.263/2025. 

 

Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 
Responder os questionamentos e 
respostas quando solicitados pelo 
Agente de Ouvidoria  

x x x x x x x x x x x x 

 

 

 

ATIVIDADE 03: PROMOVER, DUAS VEZES AO ANO, AÇÕES DE CAPACITAÇÃO E 

INCENTIVO À TRANSPARÊNCIA PÚBLICA JUNTO AOS SERVIDORES DO ÓRGÃO OU 

ENTIDADE, BEM COMO INICIATIVAS VOLTADAS AO FORTALECIMENTO DO 

EXERCÍCIO DO CONTROLE SOCIAL PERANTE A SOCIEDADE. 
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OBJETIVO: fomentar a cultura da transparência no âmbito do órgão ou entidade, bem 

como apoiar e assegurar o pleno exercício do controle social pela comunidade usuária dos 

serviços e das ações ofertadas pela unidade. 

Normativa aplicável: Instrução Normativa CGE nº 01/2026, Lei Federal nº 12.527/2011 

(Lei de Acesso à Informação), Lei Federal nº 15.263/2025 (Política Nacional de Linguagem 

Simples). 

 

Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 
Reunião com os responsáveis dos 
setores pelo envio das informações 
para alimentação do PTE  

    x      x  

2 Produção de material orientativo     x     x   

3 
Palestra divulgação e fomento à 
transparência  

     x    x   

4 
Divulgação interna sobre boas 
práticas em transparência 

    x     x   

 

Entrega:  

 Apresentar e alinhar o fluxo de envio de informações ao Portal da Transparência. 
 Sensibilizar a equipe interna sobre o papel de cada servidor na promoção da 

transparência, destacando a importância do Portal da Transparência como 
ferramenta de gestão e cidadania 

 Levantamento prévio das principais dificuldades ou inconsistências relacionadas 
à transparência; 

 Registro de participação e coleta de feedback 

 

Indicador:  

1. Cumprimento da Meta Mínima 
Número de capacitações realizadas no exercício. 
Meta: ≥ 2. 

2. Alcance da Ação 

Número de servidores capacitados. 
Meta: ampliar progressivamente em relação ao ano anterior. 



 

7 
 

3.  Qualidade da Capacitação 

Percentual de participantes que avaliaram a capacitação como satisfatória ou superior. 
Meta: ≥ 80%. 

4.  Impacto Institucional 

Redução de retrabalho ou inconsistências relacionadas à transparência (quando 
mensurável). 

 

ATIVIDADE 04: ATUAR NO CUMPRIMENTO DOS ITENS RELACIONADOS À SUA ÁREA 

DE ATUAÇÃO NOS RANKINGS AVALIATIVOS PROMOVIDOS POR ENTIDADES DE 

CONTROLE EXTERNO E SOCIAL, ASSEGURANDO A ADEQUADA PRESTAÇÃO DE 

INFORMAÇÕES E O ATENDIMENTO AOS CRITÉRIOS ESTABELECIDOS. 

 

OBJETIVO: Assegurar o cumprimento integral dos critérios e itens avaliativos relacionados 

à transparência pública constantes em rankings, índices e avaliações promovidos por 

órgãos de controle externo, entidades de fiscalização ou organizações da sociedade civil, 

promovendo, melhoria contínua da qualidade das informações disponibilizadas, 

aprimoramento da transparência ativa, correção preventiva de inconformidades, 

fortalecimento da imagem institucional.  

 

Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 
Monitoramento periódico de 
rankings e avaliações aplicáveis ao 
órgão/entidade 

 x   x   x   x  

2 
Mapeamento de itens sob 
responsabilidade do Agente de 
Transparência 

 x   x   x   x  

3 
Articulação com setores 
responsáveis para cumprimento de 
exigências 

 x   x   x   x  

4 
Acompanhamento dos resultados 
divulgados 

 x   x   x   x  
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Normativa aplicável: Instrução Normativa CGE nº 01/2026, Lei Federal nº 12.527/2011 

(Lei de Acesso à Informação).  

 

ATIVIDADE 05: VERIFICAÇÃO DA INTEGRIDADE DAS BASES DE DADOS DOS 

SISTEMAS ESTRUTURANTES E SUA CORRESPONDÊNCIA COM O PORTAL DA 

TRANSPARÊNCIA 

 

OBJETIVO: Comparar as bases de dados oriundas dos sistemas de tecnologia da 

informação utilizados pelo órgão ou entidade com as informações disponibilizadas no Portal 

da Transparência do Estado, a fim de assegurar que a totalidade das informações 

constantes nos sistemas originários estejam devidamente refletidas nas consultas públicas 

do Portal. 

Normativa aplicável: Instrução Normativa CGE nº 01/2026, Lei Federal nº 12.527/2011 

(Lei de Acesso à Informação) 

 

Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 
Solicitação Formal das Informações 
ao setor responsável 

    x      x  

2 Recebimento dos relatórios oficiais     x      x  

3 Identificação de divergências     x      x  

4 
Relatório das solicitações e 
respostas 

    x      x  

 

 

ATIVIDADE 06: INCLUIR E ATUALIZAR O ROL DE INFORMAÇÕES SIGILOSAS, 

APROVADO PELA GESTÃO, NO PORTAL DA TRANSPARÊNCIA DO ESTADO 

ANUALMENTE 
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OBJETIVO: Disponibilizar o Rol de Informações Sigilosas, apresentando quais são 

as informações, documentos e dados que se encontram sob sigilo conforme art. 23 da Lei 

de Acesso à Informação – LAI, observada a Cartilha do Rol de Informações Sigilosas. O 

Rol deve ser atualizado bimestralmente ou sempre que houver alguma atualização com a 

inclusão ou exclusão de informações, documentos ou dados. 

Normativa aplicável: Lei de Acesso à Informação (Lei nº 12.527/2011), Instrução 

Normativa CGE nº 001/2026. 

Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 

Publicar o rol no Portal da 
Transparência até 1º de junho e 
mantê-lo atualizado, caso 
necessário.  

            

 

OBS: O Paraná Projetos informações classificadas como sigilosas nos termos 

da referida legislação. 

ATIVIDADE 07: PARTICIPAR DE CURSOS, EVENTOS E AÇÕES DE CAPACITAÇÃO EM 

TRANSPARÊNCIA, CONTROLE SOCIAL, ATENDIMENTO HUMANIZADO E TEMAS 

CORRELATOS. 

OBJETIVO: Aprimorar continuamente os conhecimentos e competências relacionados à 

transparência pública, acesso à informação, controle social e atendimento ao cidadão, por 

meio da participação em cursos, eventos e ações de capacitação, contribuindo para a 

melhoria da gestão da informação e da prestação de serviços públicos. 

 

Normativa aplicável: Lei de Acesso à Informação (Lei nº 12.527/2011), Lei Geral de 

Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018) e, como referência normativa 

complementar, o Decreto Estadual nº 10.285/2014. 
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Etapas: 

Etapa Descrição da etapa Cronograma 
J F M A M J J A S O N D 

1 

Identificação de cursos, eventos e 
ações de capacitação relacionados 
aos temas de transparência, acesso 
à informação, controle social e 
atendimento ao cidadão.  

  x x x x x x x x x  

2 

Participação nas capacitações 
disponibilizadas pelos órgãos 
competentes ou instituições de 
formação.  

   x x x x x x x   

3. DISPOSIÇÕES FINAIS 

O Agente de Transparência do Serviço Social Autônomo Paraná Projetos compromete-se 

a cumprir com suas demandas legais, bem como ficam de acordo com o presente plano de 

trabalho o Superintendente Eduardo Magalhães Serviço Social Autônomo Paraná Projetos. 

 

Curitiba, 17de junho de 2026. 

 
CECÍLIA NASSIFF 

AGENTE DE TRANSPARÊNCIA 
 

 
EDUARDO MAGALHÃES  

SUPERITENDENTE  


